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POLITICA per la 
SALUTE e SICUREZZA, l’AMBIENTE e la QUALITÀ 

MSE Metal Service Ecologic SA è consapevole delle sfide che il mercato impone ogni giorno e delle 
opportunità che ne nascono. Affrontarle richiede decisioni tempestive e vincenti: per la società, perseguire 
l'efficacia e l'efficienza aziendale significa proprio questo, saper superare le difficoltà e cogliere le occasioni 
che si presentano 

È in quest'ottica che è stato deciso di implementare nelle due sedi MSE Metal Service Ecologic SA un sistema 
di gestione integrato e conforme ai requisiti degli standard internazionali ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e 
ISO 45001:2023. L’obiettivo è quello di garantire una maggior efficienza interna ed una migliore 
predisposizione per dimostrare le proprie capacità di fornire servizi che soddisfano le richiesta del cliente e i 
requisiti cogenti applicabili, favorire una razionalizzazione della gestione ambientale per un sistema di 
gestione volto a conseguire continui miglioramenti dell’impatto ambientale, oltre che assicurare l’incolumità 
pubblica, la valorizzazione delle persone e la tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro, 
garantendo il dialogo continuo e proficuo con tutti i propri stakeholders. 

È impegno dell’Alta Direzione accrescere la soddisfazione del cliente, oltre che affrontare rischi e opportunità 
associati al suo contesto e ai suoi obiettivi, proteggere l’ambiente attuando prevenzioni e/o mitigazioni dei 
rischi ambientali assicurare l’incolumità pubblica, la valorizzazione delle persone e la tutela della salute e 
della sicurezza nei luoghi di lavoro; prevedendo opportunità di miglioramento delle proprie prestazioni, 
applicando adeguati strumenti di controllo sugli impatti ambientali diretti ed indiretti, al fine di prevenire 
qualsiasi forma di inquinamento ambientale e fornendo condizioni di lavoro sicure e salubri per la 
prevenzione di lesioni e malattie correlate al lavoro. 

Nel pianificare il proprio Sistema di Gestione Integrato HSEQ è stato considerato: 

● il contesto organizzativo, tramite determinazione dei fattori interni ed esterni che possano 
influenzare la capacità di conseguire i risultati; 

● la comprensione delle esigenze ed aspettative delle Parti Interessate; 

● la determinazione di Rischi ed Opportunità considerando nell’ambito dei processi aziendali, compresi 
nel campo di applicazione. 

Per la salute e la sicurezza sul lavoro, MSE opera in conformità alla Direttiva CFSL 6508, alla Legge sul Lavoro 
e relative Ordinanze, all’Ordinanza sulla Prevenzione degli Infortuni con il supporto SUVA e agli obblighi del 
datore di lavoro previsti dal Codice delle obbligazioni svizzero. 

La Direzione per dimostrare il costante impegno verso il miglioramento delle proprie prestazioni e la 
soddisfazione del cliente ha stabilito i seguenti obiettivi: 

 investimento in risorse e mezzi necessari nel rispetto dei requisiti previsti per l’erogazione dei servizi 
e per la prevenzione dell’inquinamento; 

 costante monitoraggio delle scadenze per controllo di mezzi e attrezzature; 

 costante aggiornamento su leggi e Normativa applicabile, per prevenire sanzioni o provvedimenti 
restrittivi; 

 scelta di Fornitori Qualificati per rispondere ai requisiti previsti dal Cliente ed influenzare le buone 
prassi per garantire il ciclo fine vita dei rifiuti; 

 continua Formazione dei dipendenti in modo da garantire il rispetto procedure aziendali; 

 monitoraggio dell'efficienza del Sistema di Gestione Integrato HSEQ (Health, Safety, Environment & 
Quality) attraverso riesami periodici eseguiti dalla Direzione anche attraverso le attività di audit 
Interno programmate ed eseguite durante l'anno da personale qualificato; 
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 monitoraggio costante del grado di soddisfazione dei clienti; 

 mantenimento degli obblighi di compliance e soddisfazione delle esigenze e aspettative rilevanti 
delle parti interessate. 

  promuove la sicurezza e la salute dei lavoratori con un’adeguata organizzazione del lavoro, 
attrezzature di lavoro sicure, collaborazione proattiva e informazione e perfezionamento 
professionale periodici. 

MSE considera l’integrità, la salute e il benessere di personale e partner un’assoluta priorità. In tutta l’azienda, 
dagli apprendisti ai superiori, vale lo stesso principio fondamentale: STOP in caso di pericolo – elimina il 
pericolo – riprendi il lavoro. I lavoratori sono consultati e partecipano attivamente al miglioramento della 
salute e sicurezza sul lavoro. La Direzione promuove la cooperazione con gli organi di vigilanza e le autorità 
competenti, favorendo lo scambio di informazioni e il dialogo. 

La Direzione ha altresì stabilito di: 

 tendere al miglioramento continuo delle proprie prestazioni ambientali attraverso l'impiego di tutte 
le risorse (umane e tecniche) dell'azienda, secondo criteri di economicità, efficienza ed efficacia nel 
rispetto dell'ambiente e tutela della salute e sicurezza dei lavoratori;  

 perseguire attraverso l’individuazione dei pericoli, la loro eliminazione ove possibile e l’adozione di 
misure di prevenzione e protezione, con un’adeguata organizzazione del lavoro e attrezzature di 
lavoro sicure; 

 promuovere innovazione e digitalizzazione sostenibili, adottando tecnologie avanzate che 
minimizzino l'impatto ambientale e migliorino la sicurezza dei lavoratori; 

 rafforzare la capacità di adattamento a scenari climatici emergenti, con attenzione a attività, 
infrastrutture, processi e personale; 

 promuovere fra tutte le parti interessate, in particolare tra i fornitori di beni e servizi e clienti, azioni 
di sensibilizzazione verso il rispetto dell’ambiente e la tutela dell’inquinamento e la promozione della 
salute e sicurezza dei lavoratori; 

 incrementare il fatturato anche in rapporto ad eventuali nuovi servizi o riorganizzazione degli stessi; 

 fidelizzare i clienti e i fornitori attraverso campagne di sensibilizzazione e condivisione della Politica 
HSEQ; 

 ridurre gli sprechi di risorse naturali in funzione delle reali esigenze aziendali. 

 ridurre l’inquinamento da emissioni degli automezzi aziendali; 

 ridurre gli incidenti e le emergenze ambientali; 

 eliminare i pericoli e ridurre i rischi di incidenti e infortuni per i lavoratori; 

 ridurre la vulnerabilità dell’organizzazione verso i cambiamenti climatici. 
 ridurre i livelli di inquinamento e gli impatti verso la biodiversità e salute degli ecosistemi  
 monitorare e verificare la corretta applicazione delle disposizioni del Sistema di Gestione Integrato 

HSEQ e attuare le azioni di miglioramento necessarie per raggiungere gli obiettivi prefissati. 

MSE Metal Service Ecologic SA si impegna a riesaminare periodicamente la presente Politica in occasione dei 
Riesami della Direzione, a mantenerla appropriata alla natura e alla dimensione dei rischi delle proprie attività 
e dei propri servizi e renderla disponibile alle parti interessate interne ed esterne all’Organizzazione 
attraverso una adeguata divulgazione. 

Novazzano,  li 07/07/2026  

  Alta Direzione  
        
 
   


